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Dipende da come mi abbracci & un progetto selezionato da Con i bambini nell'ambito del fondo per il contrasto della poverta educativa minarile.
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TITOLO: LA CURA DI CHI CURA

Gestire e prevenire lo stress nei contesti sociosanitari

Tipologia formativa: Corso
Cod. C5023U/1
Sede Citta Metropolitana di Milano, Viale Piceno, 60, Milano - Sala Ex Caccia.

PREMESSA

Il progetto Dipende da come mi abbracci promosso da Fondazione con i bambini, sostiene percorsi di
sensibilizzazione e formazione in contesti socio sanitari ed educativi per I’individuazione di segnali di
disagio e la prevenzione di situazioni di maltrattamento dei bambini e delle bambine nei primi mille
giorni di vita. Il percorso di formazione intende approfondire I’apprendimento di buone pratiche
educative partendo da alcune competenze dei professionisti coinvolti nell’equipe multidisciplinare,
nello specifico svilupperemo la riflessivita creativa per apprendere a valorizzare gli imprevisti come
sorgente di apprendimento, la collaborativita per collaborare in modo piu rigoroso per mettere gli
utenti e le storie di vita al centro dei processi e delle decisioni, la Responsivita sviluppando D’arte di
operare decisioni dentro un contesto complesso come quello familiare. Il percorso sostiene un
cambiamento culturale che aiuti diversi operatori a lavorare in maniera multi professionale partendo
dalla prevenzione e non solo dai casi conclamati sviluppando nuove competenze e sensibilita
fondamentali per generare un cambiamento a lungo termine.

OBIETTIVI
I1 percorso presenta e propone un modello di lavoro per la gestione in equipe di imprevisti ed eventi

avversi e fonde componente teorica e pratica con 1’obiettivo di attivare e mobilitare competenze-
chiave degli operatori, attraverso la sperimentazione di una comunita di pratica.

METODOLOGIA
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I partecipanti sono invitati attraverso gli incontri a conoscere aspetti essenziali della cornice teorica su
cui si basa il percorso e a sperimentarne 1 principi in una attivita gruppale, che riproduce nei metodi un
approccio alla revisione collettiva di eventi critici possibilmente trasferibile e adattabile al contesto
professionale specifico.

DESTINATARI

Medici, Psicologi, Educatori, Assistenti sociali, Operatori sociosanitari
Numero massimo di partecipanti: 30

RESPONSABILE SCIENTIFICO

Susanna Galli, Responsabile Servizio Formazione per le professioni sociali, Terzo Settore e Pari
Opportunita - Settore Politiche del Lavoro e Welfare, Citta metropolitana di Milano.

DOCENTI

Stefano Benzoni, Neuropsichiatra Infantile, Psicoterapeuta, Consulente Tecnico d’Ufficio presso il
Tribunale Ordinario e per 1 Minorenni di Milano, Docente per la Facolta di Psicologia presso
L’universita Bicocca di Milano, Consulente per la Fondazione IRCCS Ca Granda Ospedale Maggiore
Policlinico di Milano ove si occupa di pratiche collaborative orientate alla valutazione di Esito. E
autore di numerose pubblicazioni e libri.

Andrea Prandin, Supervisore, consulente e formatore in libera professione con équipe
multiprofessionali afferenti all’area del servizio sociale e della tutela minori e famiglie.

Docente presso la scuola superiore di pratiche filosofiche “Philo” di Milano, collabora con il gruppo di
ricerca di Laura Formenti “GRASS” dell’Universita Bicocca — corso di Laurea di Scienze
dell’educazione — e con il gruppo di ricerca di Chiara Scardicchio “Hope Skills” dell’Universita degli
studi di Foggia.

Antonia Chiara Scardicchio, Professoressa associata di Pedagogia Generale e Sociale presso la Scuola
di Medicina e Chirurgia dell’Universita “Aldo Moro” di Bari, insegna Pedagogia ed Educazione degli
adulti e si occupa di ricerca-formazione nei contesti educativi, sociali, organizzativi. E autrice di
pubblicazioni nazionali ed internazionali.

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA

Servizio Formazione per le professioni sociali, Terzo Settore e Pari Opportunita - Settore Politiche del
Lavoro e Welfare, Citta metropolitana di Milano.

Per la segreteria: telefono 02 7740.3135, 6925

e-mail formazaffsociali@cittametropolitana.mi.it

Sito Internet: http://www.cittametropolitana.mi.it/welfare e pari_opportunita/index.html

PROGRAMMA

Prima giornata: 12/1/2023
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Introduzione al corso

“9.30-13.00”

ORARIO CONTENUTI DOCENTI
Presentazione dei partecipanti e dei docenti — Benzoni — Prandin —
L’imprevedibilita delle buone pratiche — tra rigore ¢ Scardicchio
immaginazione. Dialogo a 3 voci Andrea Chiara ¢
Stefano — preparazione per la comunita di pratica: in
che contesto siamo?

Seconda giornata: 25/1/2023
La comunita di pratica: primo caso
“9.30-13.00”
ORARIO CONTENUTI DOCENTI

A partire dalla narrazione di un evento avverso (un
breve racconto scritto dell’evento avverso condiviso
dagli operatori dopo il giorno 1), si procedera a una
discussione di gruppo che, nella forma e nei
contenuti, invitera 1 partecipanti a sperimentare,
attivare e mobilitare le competenze di riflessivitd
creativa, collaborativita, responsivita. Il gruppo
lavorera secondo un modello poi esportabile al
proprio contesto di lavoro abituale. La pratical
formativa si avvale dell’uso di strumenti qualitativi

per la valutazione dell’efficacia dell’esperienza.

Benzoni — Prandin

Terza giornata: 01/02/2023
La comunita di pratica: secondo caso

“9.30 - 13.00”

ORARIO

CONTENUTI

DOCENTI

A partire dalla narrazione di un secondo evento
avverso si procedera a una discussione di gruppo
nella modalita sopra esposta.

Benzoni — Prandin

Quarta giornata: 13/02/2023
La comunita di pratica: una sintesi

“9.30 - 13.00”

ORARIO

CONTENUTI |

DOCENTI
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Si torna a riflettere sull’esperienza delle comunita Benzoni - Prandin
di pratica svolte per rivederne insieme i
contenuti, valorizzare il potenziale di resilienza e
di trasformazione di quanto condiviso, ipotizzare
strategie e azioni future.

Quinta giornata: 06/03/2023

Conclusioni
“9.30 - 13.00”
ORARIO CONTENUTI DOCENTI
Saranno proposti percorsi collaborativi, per riadattare ¢ Benzoni — Prandin —
implementare questo approccio nelle diverse equipe di Scardicchio

appartenenza (comunita di pratica), come modello per
affrontare gli eventi avversi e gestire lo stress ad essi
associato. Discussione della valutazione di efficacia e
roposte.

Partecipazione e crediti formativi

Verra richiesto il riconoscimento dei crediti formativi validi ai fini della formazione continua degli
assistenti sociali.
La soglia minima di frequenza richiesta ¢ dell’80% delle ore totali previste per tutte le professioni.

\

Non ¢ previsto I’accreditamento ECM per 1 profili sanitari (educatori professionali, psicologi,
psichiatri, psicoterapeuti, neuropsichiatri, infermieri, ASA, OSS; ecc.)

L’attestato crediti sara rilasciato esclusivamente ai partecipanti che avranno raggiunto la soglia
minima di partecipazione.

Sede

L’evento si svolgera presso la sede della Citta Metropolitana di Milano, Viale Piceno, 60, Milano —
Sala Ex Caccia. La partecipazione ¢ gratuita.

Modalita di iscrizione all’evento
E possibile iscriversi direttamente dal link:
https://www.cittametropolitana.mi.it/welfare_e_pari_opportunita/formazione/corsiAttivi.ht

ml- entro il 05/01/2023

La partecipazione verra confermata tramite mail.

L’attestato verra rilasciato in formato digitale, con estensione .p7m e firmato digitalmente, in
conformita al DPCM 13/01/2004 e Delib. CNIPA 4/2005 (dopo la verifica effettuata dalla segreteria
rispetto alle ore di presenza) e sara disponibile sul portale.

I1 download dell'attestato sara possibile solo dopo aver compilato il questionario di fine corso.

Sito internet www.cittametropolitana.mi.it/sociale ot cisa e
email formazione-sociale@cittametropolitana.mi.it RI : =] %W
Mod. PQ 07.1.12 emesso da RGQ in data 01/03/2022 pag. 4di5 CERTIFIED MANAGEMENT SYETEM

1S5S0 5001

Certificato n. 23846/08/S



VALUTAZIONE GRADIMENTO: prevista

EVENTO SPONSORIZZATO: no
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