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“Valutazione e Progettualita”

Tipologia formativa: Corso
Cod. C5047G / 1
PREMESSA

L’assunzione di ruoli di responsabilita e coordinamento all’interno di un gruppo di lavoro
necessita ormai di competenze teoriche e relazionali anche in campo valutativo. Riuscire ad
utilizzare i momenti valutativi come step di miglioramento anziché come sgradevoli momenti
rivendicativi emotivamente difficili puo essere la chiave per ottenere significativi
miglioramenti nella motivazione, nell’efficacia e nel benessere, individuale e organizzativo.
Il seminario vertera in particolare sui momenti di restituzione.

OBIETTIVI

Il percorso ha lo scopo di consolidare le funzioni di valutazione che svolgono i responsabili
di servizi e progetti, per accompagnare i valutatori in un processo riflessivo utile ad
individuare punti di forza e criticita dei valutati o dei professionisti coinvolti nella
valutazione.

METODOLOGIA

L’iniziativa formativa si propone come occasione di formazione avanzata, in quanto
promuove momenti di confronto e apprendimento finalizzati al miglioramento dei
comportamenti professionali e, di conseguenza, degli interventi erogati; sara pertanto
un’occasione di riflessione e analisi che, partendo dalle situazioni professionali, consentira
apprendimenti per una efficace costruzione ed implementazione di nuove modalita di
lavoro. Si alterneranno input teorici a esercitazioni e riflessioni di gruppo, partendo dalla
realta professionale dei partecipanti. Verranno proposte simulazioni e esercitazioni volte a
favorire apprendimenti in relazione ai contenuti proposti e a favorire ’acquisizione di
consapevolezze sull’esercizio del proprio ruolo professionale e sara orientato a costruire in
aula un clima di non giudizio, volontarieta e confidenzialita.

DESTINATARI

Il percorso formativo € rivolto ad assistenti sociali, educatori e professionisti che lavorano
nei servizi alla persona. Numero massimo di partecipanti: 30.

RESPONSABILE SCIENTIFICO

Susanna Galli, Responsabile Servizio Formazione, Terzo Settore e Pari Opportunita - Settore
Politiche del Lavoro e Welfare, Citta metropolitana di Milano.



DOCENTI

Il percorso sara svolto da un formatore della Scuola di Aggiornamento e Formazione per il
Sociale dell’IRS. Il docente coinvolto pur condividendo un linguaggio e una formazione di
base legata alla scuola di analisi transazionale, presidiera in particolare alcuni argomenti di
cui é particolarmente competente.

Ugo De Ambrogio & Teaching e Supervising Transactional Analyst Specializing in
Organizational Applications (TSTA - 0), é direttore dell’ Irs dove dirige la Scuola Irs per il
Sociale ed attivita di ricerca, consulenza e formazione con le pubbliche amministrazioni e
le organizzazioni non profit. Attualmente insegna “Metodologia della valutazione per i servizi
sociali” all’Universita di Trento.

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA

Servizio Formazione per le professioni sociali, Terzo Settore e Pari Opportunita - Settore
Politiche del Lavoro e Welfare - telefono 02 7740.3135, 6925

e-mail formazaffsociali@cittametropolitana.mi.it

Sito Internet:
http://www.cittametropolitana.mi.it/welfare_e_pari_opportunita/index.html

PROGRAMMA

Primo incontro: 08 ottobre 2024
Dalle 9.30 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 16.30

ORARIO CONTENUTI DOCENTI

La valutazione professionale: significati e Ugo De Ambrogio
trappole

Strumenti e tecniche valutative

Ruolo e vissuti del valutatore

Esercitazione

Secondo incontro: 23 ottobre 2024
Dalle 9.30 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 16.30

ORARIO CONTENUTI DOCENTI

Ruolo e vissuti del valutato Ugo De Ambrogio

Esercitazione

Opzioni per una valutazione efficace

PARTECIPAZIONE E CREDITI FORMATIVI E DEONTOLOGICI

Verra richiesto il riconoscimento dei crediti (FCO.AS) validi ai fini della formazione continua degli
assistenti sociali. La soglia minima di frequenza richiesta e dell’80 % delle ore totali previste per
tutte le professioni.

Non é previsto |’accreditamento ECM per i profili sanitari (educatori professionali, psicologi,
psichiatri, psicoterapeuti, neuropsichiatri, infermieri, ASA, 0SS, ecc.).

L’attestato crediti sara rilasciato esclusivamente ai partecipanti che avranno raggiunto la soglia
minima di partecipazione.




SEDE e COSTI

Il corso si svolgera presso la sede della Citta Metropolitana di Milano, Viale Piceno, 60,
Milano.
La partecipazione é gratuita.

MODALITA’ DI ISCRIZIONE ALL’EVENTO

E’ possibile iscriversi direttamente utilizzando il seguente link:
https://svilsoc.cittametropolitana.mi.it entro il 27/09/2024

La partecipazione verra confermata tramite mail.

L’attestato verra rilasciato in formato digitale, con estensione .p7m e firmato digitalmente, in
conformita al DPCM 13/01/2004 e Delib. CNIPA 4/2005 (dopo la verifica effettuata dalla segreteria
rispetto alle ore di presenza) e sara disponibile sul portale.

Il download dell'attestato sara possibile solo dopo aver compilato il questionario di fine
Corso.

VALUTAZIONE GRADIMENTO: prevista

EVENTO SPONSORIZZATO: no



