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Settore Politiche del lavoro, Citta_
Area pianificazione welfare metropolitano Centralino 02 7740 1 metropolitana
e sviluppo economico e promozione delle pari opportunita | www.cittametropolitana.mi.it di Milano

“La valutazione di progetti in ambito sociale e educativo
approcci, metodi, strumenti”

Tipologia formativa: Corso
Cod. C5049K / 1
PREMESSA

Sempre di piu chi lavora in ambito socio-educativo € chiamato a fare i conti con la
valutazione dei propri progetti e servizi, da un lato per comprendere meglio ’efficacia delle
attivita svolte, dall’altro per mettere in luce i cambiamenti che queste producono sui
beneficiari e sui contesti di intervento. L’esercizio delle funzioni valutative richiede
pertanto ’acquisizione di nuove competenze da parte di chi, a diversi livelli, & coinvolto
nell’erogazione di servizi sociali e educativi

OBIETTIVI

Il corso propone un approfondimento attorno all’impiego delle pratiche valutative, a partire
da una disamina delle basi teoriche e metodologiche che guidano i principali approcci per
giungere ad una loro contestualizzazione nei contesti organizzativi dei partecipanti.
Obiettivo del corso e pertanto sostenere un processo di capacity building sui temi della
valutazione affinché i partecipanti siano in grado di presidiare con maggiore consapevolezza
gli aspetti connessi alla valutazione dei progetti e servizi in ambito socioeducativo.

METODOLOGIA

Il corso privilegera forme e metodiche di didattica attiva per la formazione degli adulti. |
partecipanti saranno coinvolti nei processi di apprendimento, rielaborazione e
generalizzazione dei concetti e delle pratiche. In questo modo saranno protagonisti del
percorso e valore aggiunto sara generato dal confronto con gli altri colleghi in una comunita
di apprendimento.

DESTINATARI

Il percorso formativo e rivolto ad operatori e coordinatori di enti del Terzo Settore che
intendono presidiare con maggiore consapevolezza gli aspetti connessi al monitoraggio e alla
valutazione dei propri progetti/servizi, professionisti in ambito di consulenza, ricerca o
formazione che desiderano intraprendere un’attivita di capacity building sui temi della
valutazione. Numero massimo di partecipanti: 30.

RESPONSABILE SCIENTIFICO

Susanna Galli, Responsabile Servizio Formazione, Terzo Settore e Pari Opportunita - Settore
Politiche del Lavoro e Welfare, Citta metropolitana di Milano.



DOCENTI

Alessandro Pozzi, socio di Metodi, membro del consiglio di amministrazione e direttore
dell’Istituto italiano di Valutazione. Coordina interventi di valutazione nell’ambito delle
politiche sociali, della formazione e dei processi partecipativi; gestisce attivita consulenziali
nell’organizzazione e valutazione dei servizi pubblici. Iscritto all’Ordine dei Giornalisti della
Lombardia, € autore di diverse pubblicazioni.

Elena Colombo, psicologa delle organizzazioni, svolge attivita di formazione, consulenza e
valutazione nell’ambito del lavoro sociale ed educativo. Ha maturato esperienze di lavoro
di comunita sia a livello nazionale che internazionale (in Zambia, Benin e Senegal per
progetti di Cooperazione). Con Metodi e Istituto Italiano di Valutazione si occupa di
accompagnamento e facilitazione di gruppi in ambito formativo, valutativo e consulenziale
e di pratiche partecipative.

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA

Servizio Formazione per le professioni sociali, Terzo Settore e Pari Opportunita - Settore
Politiche del Lavoro e Welfare - telefono 02 7740.3135, 6925

e-mail formazaffsociali@cittametropolitana.mi.it

Sito Internet:

http://www.cittametropolitana.mi.it/welfare e pari_opportunita/index.html

PROGRAMMA
Prima giornata: giovedi 17 ottobre 2024

Orario: 09.00 - 13.00

ORARIO CONTENUTI DOCENTI
Introduzione ai processi valutativi: monitoraggio,/Alessandro Pozzi
valutazione e valutazione di impatto Elena Colombo

Seconda giornata: giovedi 24 ottobre 2024

Orario: 09.00 - 13.00

ORARIO CONTENUTI DOCENTI

L’impiego degli indicatori in valutazione: comeAlessandro Pozzi
costruire indicatori di realizzazione, esito eElena Colombo
impatto

Terza giornata: giovedi 31 ottobre 2024

Orario: 09.00 - 13.00

ORARIO CONTENUTI DOCENTI

Laboratorio sulla costruzione di disegni diAlessandro Pozzi
valutazione in base a diversi approcci positivista,[Elena Colombo
pragmatista e costruttivista




Quarta giornata: giovedi 07 novembre 2024

Orario: 09.00 - 13.00

ORARIO CONTENUTI DOCENTI
Approfondimento sulla valutazione partecipata: iAlessandro Pozzi
metodi e le tecniche Elena Colombo

PARTECIPAZIONE E CREDITI FORMATIVI E DEONTOLOGICI

Verra richiesto il riconoscimento dei crediti (FCO.AS) validi ai fini della formazione continua
degli assistenti sociali. La soglia minima di frequenza richiesta & dell’80 % delle ore totali
previste per tutte le professioni.

Non é previsto ’accreditamento ECM per i profili sanitari (educatori professionali,
psicologi, psichiatri, psicoterapeuti, neuropsichiatri, infermieri, ASA, 0SS, ecc.).
L’attestato crediti sara rilasciato esclusivamente ai partecipanti che avranno raggiunto la
soglia minima di partecipazione.

SEDE e COSTI

Il corso si svolgera presso la sede della Citta Metropolitana di Milano, Viale Piceno, 60,
Milano.

La partecipazione é gratuita.

MODALITA’ DI ISCRIZIONE ALL’EVENTO

E’ possibile iscriversi direttamente utilizzando il seguente link:
https://svilsoc.cittametropolitana.mi.it entro il 10/10/2024.

La partecipazione verra confermata tramite mail.

L’attestato verra rilasciato in formato digitale, con estensione .p7m e firmato digitalmente,
in conformita al DPCM 13/01/2004 e Delib. CNIPA 4/2005 (dopo la verifica effettuata dalla
segreteria rispetto alle ore di presenza) e sara disponibile sul portale.

Il download dell'attestato sara possibile solo dopo aver compilato il questionario di fine
Corso.

VALUTAZIONE GRADIMENTO: prevista

EVENTO SPONSORIZZATO: no



